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Point d’actu




Point d’actu

» Nouvelle version de la norme AFNOR
» Deux nouveaux cas d’usage ont été ajoutés a la norme :

» Des compléments ont également été apportés sur les cas
existants n° 2, 13, 37, 38 et 41.

Casn’ 43 Cas n’ 44
E-reporting pour B2B international, dont opérations Transactions avec des entités établies dans les DROM /
triangulaires et transferts de stocks intra- COM / TAAF

communautaires
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La gestion des tiers
dans la nhorme




L'organisation des tiers autour des ’;33.’
plateformes

La présence de ces tiers dans les factures peut aider a organiser les
droits d'acces ou d'action sur les factures.

Le tiers qui paie > Tiers PAYEUR : traité a l'épisode 4

Le tiers qui gere, commande ou facture pour le compte d'un
autre : c’est le sujet d’aujourd’hui

*  AGENT D'ACHETEUR

- ADRESSE A

*  FACTURANT

Le tiers qui coordonne un groupement de vendeurs > AGENT
DE VENDEUR : sera traité a l'épisode 10



» La norme mentionne explicitement que la
PA-R de l'acheteur peut prévoir des roles
associes a certains droits, comme par
exemple un expert-comptable disposant
de droits d'acces aux factures, de suivi
des statuts et parfois d'en déposer
certains.

» Pour la norme AFNOR « Cette fonction est
proche d'un « Adressé a » coté acheteur,
sans obliger les vendeurs a le nommer
dans les factures. »

L’expert-comptable comme tiers

Rappel épisode 4

Dans les cas 2, 3, 4, nous avons vu le tiers qui
paie. Aujourd'hui, nous passons aux tiers qui
recoivent, gérent, commandent ou
facturent pour le compte d'un autre.
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Cas d’usage n°11
Facture recue et

traitee par un tiers




Cas n° 11 - Définition

» Facture devant étre recue et traitée par un tiers pour le compte de
l'acheteur

» Un tiers gere les factures d'une entreprise. La facture est libellée
au hom de l'acheteur, mais le tiers gestionnaire souhaite pouvoir

les recevoir pour les traiter.

oo —

G

Société de gestion immobiliere Centre de services partagées (CSP)

Geére les factures d'un propriétaire bailleur, reoit et traite Au sein d'un groupe, centralise la réception et le traitement

les factures en son nom. des factures pour plusieurs entités.




Cas n°11 - Mécanisme d’adressage

» Recommandation AFNOR : le mécanisme repose sur le choix des
adresses électroniques de facturation.

Principe Exemples d'adresses Mandat de désignation
L'acheteur crée une adresse SIRENacheteur ADMINBIENS Le tiers gestionnaire peut créer
dédiée, puis choisit la méme lui-mé&me I'adresse de réception
Plateforme Agréée que son tiers de I'acheteur, a condition de

disposer d'un mandat. Un modeéle
de mandat est proposé par la
FNFE-MPE (fnfe-mpe.org).

gestionnaire.




Cas n°11

VENDEUR

Création de la facture

Transmission du flux 1 et de la facture

Traitement de |a facture et mise a jour des statuts
correspondants

&

™ Réception des statuts de traitement la facture

Réception du statut « Paiement Transmis »

Mise & jour du statut « encalssée »

_5I' : Réception du statut « encalssée »

Transmission des donnees de facturation
et des statuts « Déposee », »Rejetée », n Refusée »

Réception du statut « Encaissée »

Figure 19 : Facture devant étre traitée par un Tiers gestionnaire différent de 'ACHETEUR




Cas n°11-Combinaison avec lecas 3

» Le tiers gestionnaire peut aussi avoir mandat pour payer pour le
compte de l'acheteur.

PA-R Tiers
délegue PAYEUR
droits référenceé

Tiers gére
factures
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Cas d’usage n°12
Intermeédiaire

transparent




Cas n° 12 - Définition

» L'intermédiaire transparent joue un role d'entremise entre deux
personnes. Il est réputé agir pour le compte et au nom d'autrui.

» Pour rappel, ses opérations d'entremise sont desprestations de
service indépendantes de l'opération principale et suivent leur
propre regime TVA.




Cas n° 12 - Définition

» La norme établit un lien direct entre l'intermeédiaire transparent et
les autres cas selon le commettant

Intermédiaire agissant pour le vendeur Intermédiaire agissant pour l'acheteur

Entremise « a la vente » Entremise « a I'achat »

— Cas 19a : mandat de facturation (traité —  Cas12: C'est le cas traité ici, qui redétaille le cas 11
aujourd'hui)

% Cas 17b : marketplace + mandat (vu a I'épisode 6)




Cas n®° 12 - Deux factures obligatoires

» La principale différence avec le cas 11 : le schéma de facturation
d'un intermédiaire transparent impligue au moins deux factures.

Facture 1 — Facture principale Facture 2 — Facture d'entremise

Emise par I'intermédiaire transparent a I'acheteur, au
titre de sa prestation d'intermédiation. C'est une

facture standard.

Emise par le vendeur, libellée au nom de I'acheteur. W
Transite via la PA-TR de I'intermédiaire transparent.




Cas n° 12 - Adressage, mandat et deux
situations

» Adressage : méme mecanisme que le cas 11. L'acheteur dedie
une adresse (ex : SIRENACH_ACHATTR) confiée a la PA-TR de
l'intermédiaire transparent.

» L'intermédiaire peut créer lui-méme l'adresse de l'acheteur des
lors qu'il dispose d'un mandat.

Situation Fonctionnement

L'acheteur a accés a la PA-TR La PA-TR organise les droits respectifs pour consulter factures et

CDV, poser des statuts, partager les documents récapitulatifs

L'acheteur n'a pas accés a la PA-TR L'intermeédiaire lui transmet les factures et documents récapitulatifs
(comme avant la réforme)



Casn°12

0D / PA-R

I “Mandat entre FAGENT D'ACHETEUR et F'ACHETEUR, qui autorise 'AGENT d'ACHETEUR & avoir i
| accés aux factures regues sur SIRENACH ACHATPUR et 3 les traiter, payer ... |

Transmission des flux 1, des factures F1, F2, Fn et

Réception des factures F1 F2 Fn
statuts correspondants

¥

Traitement des factures et mise a jour des statuts }1

Réception des statuts de traitement des factures

-.--..,._...-..--_---..J----__-.._---_--_.-.

Création d’un Appel de Fonds

B
Encaissement de F1 F2 Fn === === Paiement et mise 3 jour des statuts de facture (F1..: Fn)

S5 Accis au cycle de vie de F1 .. Fn, donc aux statuts

Mise a jour du statut « Encaissee » de F1F2 Fn Reéception des statuts encaisseés pour F1 F2 Fn }4—' d’encaissement

Réception de la facture de services

° 4

Réception des statuts de traltement de la facture 4 Trataimant de la faciuire et mive 8 jour s statits
ottt et hehaodidasi ke b b soridhol co!resp;ndanls

Paiement de la facture de service de I"AGENT :
e — S e e R P R R e e e _ﬁ il ol _l

Création et Transmission du flux 1, de la facture de
services de I'AGENT et statut correspondant

Encaissement de la facture de service

@_Mlse 3 jour du statut « Efcalssée » de [a facture de 2 ;
Réception du statut encaissé de la facture de service
s.enince

Transmission des données de facturation
o1 des statuts « Déposée », »Rejetée », « Refusée n

Réception du statut « Encaissée »

Figure 20 : Intermédiaire transparent pour le commettant ACHETEUR avec adresse de facturation électronique de '’ ACHETEUR dédiée et
confiée a une PA-TR de I'Intermédiaire transparent
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Cas d’usage n°15

Commande par un

tiers pour le compte
de acheteur




Cas n° 15 - Définition

» Un tiers commande et eventuellement paie pour le compte de
l'acheteur. Il est aussi en charge de la validation de la facture.

» Exemple typique : Uachat d’espaces publicitaires

(lTl)

Vendeur : Régie publicitaire

r A .
Emet la facture a destination de
I'annonceur, via I'agence média.

=

@& Ad

Agent d'acheteur : Agence Acheteur : Annonceur
média

Bénéficiaire final de la prestation

Commande, valide, et parfois paie pour publicitaire, redevable de la facture.
le compte de I'annonceur.




Cas n° 15 -Traitement de la facture

Bloc / Champ

BG-4 (Vendeur)

BG-7 (Acheteur)

EXT-FR-FE-BG-01 (Agent d'acheteur)
EXT-FR-FE-BG-02 (Payeur)

BG-24 (Documents joints)

Contenu

Régie publicitaire

Annonceur, avec en BT-49 |'adresse dédiée confiée a la PA-TR
Agence média

Agence média (optionnel, si elle paie aussi)

Document PFP (format sectoriel média) pour soutenir la validation

y




Cas n°15: PA-TR et appel de fonds

» Deux options pour le choix de la PA-TR

Option Fonctionnement
PA-TR proposée par |'agence média L'acheteur en devient simple utilisateur, accédant via sa propre PA-R ou OD/SC
PA-TR choisie par I'acheteur L'agence médiay a accés et délégation de droits

NN

é



Cas n°15

0D / PA-R

AM.=l"  VENDEUR (ie Régie)

Mandat entre FAGENT DY ACHETEUR et I'ACHETEUR, qui autorise I'AGENT d"ACHETEUR a avoir i
| accds aux factures reques sur SIRENACH _ACHATPUR et a les traiter, payer ..

5
)
:
§
g
3
:
:

Transmission des flux 1, des factures F1, F2, Fn et
statuts correspondants

Réception des statuts de traitement des factures

Mise & Jour du statut « Encaissée » de F1F2 Fn
L

Accis au cycle de vie de F1 _Fn, donc aux statuts
— d’encaissement

Création et Transmission du flux 1, de la facture de ° Récertion de b facture dé-services
services de I'AGENT et statut correspondant |
S S . T S— W VS ‘ Traitement de la facture et mise a jour des statuts
_correspondants

Encaissement de la facture de service 1—4 Paiement de |a facture de servi GENT :
1, —_— '

Mise 3 jour du statut E;(a ssée » de la facture de 2
‘ b T B . . Réception du statut encaissé de la facture de service
s?l':fl(@

Transmission des dennées de facturation

et des statuts « Déposée » sRejetée , « Refusée »

Réception du statut « Encaissée »

Figure 23 : Facture de Vente suite a commande (et éventuellement paiement) d’un tiers pour le compte de 'ACHETEUR, exemple avec
les factures d’achat d’espace publicitaire.
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Cas d’usage n° 19a -

Mandat de facturation




Cas n°® 19a - Définition

» Le vendeur confie a un tiers mandataire la création de ses
factures de vente. Le mandataire est responsable de la création
et de la transmission de la facture a l'acheteur.

Responsabilité du vendeur Lien avec d'autres cas

Le vendeur reste responsable de I'encaissement et Le cas 17b vu a I'épisode 6 (marketplace + mandat) est
de la création du statut « Encaissée » (si TVA a une déclinaison du méme mécanisme. Et le cas 12
I'encaissement). renvoie au cas 19a quand I'intermédiaire transparent

agit cHté vendeur.




Cas n°19a: Deux options

» Pour la numeérotation des factures

Soit le vendeur fournit les données (y compris le numéro de facture)

Soit le mandataire crée la facture a partir de ses propres données - il doit
créer une série de numérotation chronologique dédiée par vendeur.



Cas n°19a: Deux options

» Pour Uorganisation avec la PAE

Option 1 Option 2

Vendeur et mandataire partagent la méme PA-E Le mandataire utilise sa propre PA-E

Le mandataire a délégation pour créer les factures du Le vendeur n'a pas acces a la PA-E du mandataire
vendeur

Le vendeur a accés aux factures et statuts directement Le mandataire doit organiser la transmission des

factures et CDV au vendeur




Cas n° 19a : Routage des statuts W

» L'adresse BT-34 (adresse électronique du vendeur) determine ou
arrivent les statuts de cycle de vie :

* Cas courant : BT-34 pointe vers la PA-E du mandataire (qui recoit les
statuts)

* Alternative : BT-34 pointe vers la PA du vendeur (s'il souhaite suivre
directement le CDV)



Cas n®°19a: Option 1 (acces a la PA)

= "]  VENDEUR @ B Mandataire de facturation “Aa ACHETEUR

Transmission du flux 1, de la facture et statut
correspondant

Réception de la facture

Traitement de la facture et mise a jour des statuls
correspandants

Réception des statuts de la facture <+

Encaissement de la facture Palement de la facture et statut « Palement transmis »

Mise & jour du statut encaissé Réception du statut « encaissée »

Transmissicn des données de facturation
et des statuts & Déposée », nRejetée o, « Refusée »

Réception du statut « Encaissée »

Figure 26 : Facture émise avec mandat de facturation (option 1)




Cas n®°19a: Option 2 (pas d’acces a la PA)

&8 0D /PAVENDEUR ¢ g PA-E &P -
T3 ¥V -
e = LR
‘ FACTURANT
| VENDEUR - : : _ ACHETEUR
Mandataire de facturation

L L X L L L L R R L L L R XL X Bl
: Conclusion d'un mandat de facturation ]
i i W e B i e I - T B i Tt e i o i 1
: Transmission et validation du projet de facture 1
'——--—---——---—-——---—--—e1,_- ----------- .

""' """" A R R I RS R L ST ] e Création de la fact 4

™ Récaption / accés a la facture avant traitement, 1 R ____of_ ‘_'_fc_?r_g ____________ :

i possibilité de refus M--= 2 }

e s s s s s s s s e s e e e .- - - R 1 b T e ]

i Partage / Mise & disposition du VENDEUR :

____________________________________ J

> Transmission du flux 1, de la facture et statut » Ricantian de (& fackiire
correspondant ¥
|
4 i
Riception des statuts de a facture ke e
v

Palement de la facture

Mise a jour du statut encaissé

Réception du statut « encaissée »

Transmission des données de facturation
et des statuts &« Déposée », nRejerée », « Refusée »

Réception du statut « Encalssée »

Figure 27 : Facture émise avec mandat de facturation (option 2)
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En résume




Le tiers agit pour...

Son role

Bloc EXTENDED

Mandat requis ?

Nombre de factures

Adressage

En resume

Casn
Acheteur

Recoit et traite
ADRESSE A (BG-04)

Mandat de gestion +
mandat adresse FNFE-
MPE

1

SIRENach_XXX

Cas12
Acheteur

Négocie et gére
(transparent TVA)

AGENT D'ACHETEUR (BG-
o1)

Mandat de gestion

2 (principale + entremise)

SIRENach_XXX

Cas 15
Acheteur

Commande et/ou paie

AGENT D'ACHETEUR (BG-
o1)

Non spécifié

1 (+ prestation séparée)

SIRENach_XXX

Cas 19a
Vendeur

Crée et transmet la
facture

FACTURANT (BG-05)

Mandat de facturation
obligatoire

1

BT-34 pour routage
statuts

y



« Un tiers intervient-il dans la réception ou le
traitement de vos factures ? »

— Si oui — identifier le cas applicable (11, 12, 15)

3

« Comment sont organisées les adresses de
facturation dans I'Annuaire PPF ? »

— Vérifier les adresses dédiées (SIRENacheteur_XXX)

Les questions a poser au client

2

« A-t-il un mandat formalisé ? »

— Mandat de gestion (cas 11/12), mandat de facturation
(cas 19a), mandat d'adressage (FNFE-MPE)

4

« Votre PA propose-t-elle les fonctionnalités
de délégation de droits nécessaires ? »

— Accés tiers, gestion des statuts par délégation,
réplication des factures et CDV
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Des questions ?
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Prochains rendez-

VOUS




factu

08:30

(9 Mar., 24 mars ® 08:30 - 09:15

A DISTANCE - Les experts de la
factu : épisode 10 - Marchés de
travaux et co-entreprises

Les experts de la factu

Mardi, 24 mars 2026

Prochains rendez-vous - Les Experts de la

() Mer., 8 avril © 08:30 - 09:15

A DISTANCE - Les experts de la
factu : épisode 11 - Acomptes,
escomptes et arrhes

Les experts de la factu

Mercredi, 8 avril 2026

08:30




Prochains rendez-vous - Ateliers de la
transformation

Mardi, 26 mai 2026

09:00
) Mar., 26 mai ® 09:00 - 10:30 (Y Mar., 26 mai ® 09:00 - 10:30
A DISTANCE - épisode 6 : Gérer EN PRESENTIEL - épisode 6 :
le facteur humain et conduire le Gérer le facteur humain et
changement conduire le changement

y
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