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Parole de Créateur
« Entreprendre, créer, développer, innover… sont des actions qui m’animent depuis maintenant plus de 20 ans. En créant l’activité de 

courtage en travaux en 2000, j’ai initié malgré moi une aventure exaltante avec la volonté de faire évoluer les choses dans le milieu du 

bâtiment.

Le courtage en travaux apporte des solutions concrètes à des milliers de particuliers et de professionnels souhaitant faire réaliser plus 

facilement et plus sereinement leurs travaux. Plus encore, ce qui était hier un concept est aujourd’hui devenu un véritable métier qui 

permet à des porteurs de projets de se lancer en tant que chefs d’entreprise pour vivre de leur activité. 

En tant que fondateur et président du réseau illiCO travaux, je m’applique chaque jour à prendre une longueur d’avance sur mes confrères 

pour que le réseau pionnier du courtage en travaux reste le leader en termes de chiffres d’affaires, d’ancienneté, de notoriété et de 

performance. Nous ne sommes qu’au début de ce métier et les projets que je réserve aux membres de mon réseau pour les années à 

venir ne cesseront de renforcer les avantages concurrentiels de notre marque.

Certains diront que j’ai l’entreprenariat dans le sang, d’autres que je suis insatiable : je leur répondrais tout simplement que je suis un 

passionné car rien n’a été facile ou inné. À l’image de la Fédération Française du Courtage en Travaux que j’ai fondé en 2007, toutes ces 

années de développement ont été dominées par une forte volonté de créer, normer, protéger, consolider et perfectionner le métier du 

courtage en travaux au sein du réseau illiCO travaux.

Apporter chaque jour sa contribution en aidant des clients et des artisans est un sentiment fantastique que je vous souhaite de vivre en 

tant que courtier en travaux, un métier riche en contacts humains et en perspectives d’évolution. Le courtage en travaux, c’est peut-être 

vous, c’est indéniablement une histoire d’Hommes. »

Nicolas DAUMONT

Fondateur & Président illiCO travaux



L’histoire

illiCO travaux
25 années d’innovation



illiCO travaux, 25 années d’innovation

2000 : une vitre brisée… un concept inventé ! 

• Un ADN fondateur : 
o Répondre à tous les clients, 

notamment ceux auxquels 
les autres professionnels ne 
répondent pas. 

• Apporter un service avec : 
o Réactivité
o Simplicité
o Fiabilité 

Nicolas DAUMONT – Président & Fondateur



illiCO travaux, 25 ans de culture entrepreneuriale

Une rencontre… un développement en réseau

• Obligation de transmission d’un savoir-faire 
« secret, substantiel et identifié »

• Assistance permanente du franchisé par le 
franchiseur

La franchise : le plus haut niveau de 
protection et d’accompagnement pour nos 
partenaires.

Cf: Loi DoubinThierry ABRIAT – Directeur Général & Cofondateur 



illiCO travaux, 25 ans de culture entrepreneuriale

Une équipe disponible et impliquée



Naissance 
d’illiCO travaux

Création de la 
FFCT

illiCO travaux 
étoffe son 

offre

Affiliation au 
Groupe Hexaôm

Développement 
du réseau de 

franchisés

Partenariat AXA

Réseau avec 200 
franchisés
dont + 400 

collaborateurs

illiCO travaux, 25 ans de culture entrepreneuriale
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illiCO travaux, 25 années d’accompagnement

Des valeurs incarnées par des femmes et des hommes

• Bienveillance 

• Confiance 

• Esprit de famille



Hexaôm, 100 ans de succès

Une groupe leader et ambitieux



Hexaôm, 100 ans de succès

Un engagement et des valeurs partagées



L’ offre client

illiCO travaux
Une offre complète, 
sécurisante,
confortable et rassurante



illiCO travaux, l’offre la plus complète du marché

Une offre à tiroirs pour toujours répondre au client

Mise en 
relation 
simple

Courtage
Assistance 
à Maîtrise 
d’Ouvrage

Maîtrise
d’oeuvre

Contractant
général

Offre 
Estimo

Audit 
Énergétique

Notre cœur de métier

Des offres complémentaires

Une offre complète



Contrôle des garanties assurancielles
o RC Pro
o Décennales
o Qualité de la compagnie d’assurance

illiCO travaux, l’offre la plus sécurisante du marché

Des entreprises solides

Cotation financière par un organisme indépendant

→ Nos artisans locaux sont soumis à une sélection multicritère rigoureuse :



illiCO travaux, l’offre la plus sécurisante du marché

Des entreprises de qualité que l’on connait

• Évaluation des chantiers par un organisme 
externe :
o Crédibilité de nos avis
o Outils de réassurance pour nos clients
o Outils d’animation pour nos franchisés et 

nos artisans 



illiCO travaux, l’offre la plus sécurisante du marché

Des acomptes protégés

Acomptes déposés sur un compte dédié, PROTECTACOMPTE

Acomptes sécurisés jusqu’au jour du démarrage du chantier

→ Avec illiCO travaux, un client ne peut pas perdre son acompte

Si le chantier ne démarre pas, nous lui restituons son acompte



illiCO travaux, l’offre la plus confortable du marché

Un interlocuteur unique

Une seule personne pour générer tous les devis

La même personne pour planifier et coordonner tout le 
chantier, voir même le concevoir selon les offres

Gain de temps et de sérénité incomparable pour le client



illiCO travaux, l’offre la plus rassurante du marché

Un accompagnement tout au long du projet

Identification des besoins

Sélection des entreprises locales

Négociation des devis et présentation détaillée dans les délais convenus

Recherche de financements et subventions

Élaboration du planning et coordination des intervenants

Assistance à la réception des travaux

Organisation des réunions de chantiers et rédaction des comptes rendus



illiCO travaux, une offre pour tous

En résumé

SatisfactionAccompagnementSimplicitéFacilitéGain de temps

 
Sérénité



La franchise : supports et outils

illiCO travaux
Le meilleur accès à 
l’entreprenariat



illiCO travaux, une palette d’outils informatiques

Un tout nouvel outil en 2025, dédié et hyper complet



illiCO travaux, une communication multicanale

Le site web le plus performant du marché

Une excellente 
visibilité digitale 
au niveau national 
& local 

Un kit digital local 
très puissant pour 
vous positionner 
sur votre secteur et 
accélérer votre 
développement



illiCO travaux, une communication multicanale

Une palette de supports de communication



illiCO travaux, une communication multicanale

Une présence massive sur les réseaux sociaux



illiCO travaux, une communication multicanale

Des campagnes d’ampleur sur des média de masse

TV



illiCO travaux, une communication multicanale

Des franchisés visibles localement



illiCO travaux, une communication multicanale

Des agences de proximité



illiCO travaux, une communication multicanale
En résumé

Contacts 
qualifiés

Site web & 
référencement

Réseaux sociaux

Visibilité locale
Campagne TV & 
radio

Opérations 
commerciales

Partenariats 
locaux

Partenariats nationaux



illiCO travaux, une enseigne crédible et honnête

Ce qu’illiCO annonce, illiCO le prouve

Satisfaction client mesurée 
par Avis Vérifiés

Meilleure enseigne de 
courtage en travaux 2024 

Les chiffres du réseau 
sont certifiés par 
huissier de justice

Cotation Banque de 
France



illiCO travaux

En résumé

Un marché colossal à fort développement

Une enseigne pionnière et innovante…

…dans un groupe leader, solide et avec des valeurs

Une offre complète, sécurisante, confortable, rassurante

Un service pertinent pour les entreprises du bâtiment 



Quand vous pensez travaux, pensez illiCO!
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