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BEAUTY SUCCESS

L'INSTITUT

Fruit d’'une aventure entrepreneuriale familiale, I'enseigne Beauty Success L'Institut accueille et forme des
esthéticiennes expertes pour accompagner et prendre soin de nos clients dans une bulle de bien-étre et de douceur.
Elles incarnent au quotidien nos valeurs familiales de bienveillance, convivialité et proximité.

L'enseigne s’adosse au réseau de 310 parfumeries et instituts de beauté BEAUTY SUCCESS, fort de plus de
25 ans d’expertise dans la beauté pour bénéficier de sa notoriété, de son expérience, de ses outils notamment digitaux

et de la largeur de son offre de produits !

Chez Beauty Success, la beauté se transmet de génération en génération.

BEAUTY SUCCESS

LINSTITUT
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UN CONCEPT CLE EN MAINS

DES SERVICES EXCLUSIFS POUR VOUS ACCOMPAGNER AU QUOTIDIEN

MARQUES AMBASSADRICES
DE NOTRE ENSEIGNE
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LES SENTEURS GOURMANDES

LES PARFUMS NATURELS

RELATION CLIENT
PERSONNALISEE
Pour adresser des messages ciblés et performants

gréace a nos puissants outils CRM de segmentation,
d’analyse et d’automatisation.

PLATEFORME LOGISTIQUE
INTEGREE
Pour assurer une maitrise totale sur I’ensemble des

services (organisation, pilotage, gestion des flux) et vous
garantir des livraisons sur-mesure et de qualité.
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SERVICES DIGITAUX
EN CONSTANTE EVOLUTION
Prise de rendez-vous institut en ligne, point relais,
commande sur-mesure. .. pour répondre aux attentes des
consommateurs d’aujourd’hui.

ORGANISME DE FORMATION
CERTIFIE

Pour faire grandir vos équipes et leur expertise dans tous
les aspects de leur métier : protocoles de soins, vente
sortie cabine, management. ..
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UNE OFFRE EXCLUSIVE

CHEZ BEAUTY SUCCESS, NOTRE OFFRE EST TOURNEE VERS LE CLIENT,
AU SERVICE DE SA PEAU, DE SON CORPS, DE SON ESPRIT, DE SES BESOINS.

NOS SOINS
AU SERVICE DE SA PEAU

Ce sont les mains expertes de nos esthéticiennes
qui démontrent quotidiennement notre savoir-
faire, et la volonté de tisser une relation de
confiance avec nos clients. C’est pourquoi nous
créons pour elles des prestations maison,
innovantes et totalement exclusives congues
avec la conviction que I'équilibre intérieur se
reflete a I'extérieur.

Nos partenariats avec différentes marques
nous permettent ensuite de personnaliser la
proposition client d’un institut a I'autre en
fonction du profil de la clientéle et de I'univers
concurrentiel.
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NOS PRODUITS
AU SERVICE DE SES BESOINS

L'offre de produits disponible en institut est
ciblée et optimisée pour répondre aux besoins
de nos clients.

Elle présente notamment notre marque propre
BEAUTY SUCCESS : 700 références que nous
nous attachons a produire majoritairement en
France, avec des formules au fort pourcentage
de naturalité.

C'est aussi une sélection du catalogue
"beautysuccess.fr' que vous pouvez ouvrir a
vos clients : commande et réception en institut
ou a domicile. Une solution totalement inédite
sur le marché.
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Une enseigne du groupe

N OVI EMBELLISSONS
LA VIE

LES TECHNOLOGIES
AU SERVICE DE LEFFICACITE

Faire partie du groupe NOVI, c'est également
bénéficier d’'un acces privilégié aux technologies
High Tech Aesthetic-HTA, acteur présent sur le
marché depuis plus de 20 ans.

HTA propose une gamme compléete d'appareils
innovants couvrant 3 axes : ladépilation, laminceur
et I'anti-dge et effectue des développements
spécifiques pour Beauty Success en fonction de
besoins identifiés.

Son centre de formation Qualiopi permet de
dispenser les formations théoriques et pratiques
sur ces technologies. Son service ADV quant &
lui est mobilisé pour vous proposer des solutions
pragmatiques et rapides.
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CONTACT : developpement@beautysuccess.fr



