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OUVRE: CENTRE
AVEC LE N°1 DU FRANCAIS
POUR LES ETRANGERS

Polylangues accompagne les personnes dans leur apprentissage de la NOTRE OFFRE
langue francaise. Nous proposons des parcours d’enseignement adaptés
a tous les niveaux, en cours collectifs, selon les besoins, en journée, le

soir ou le week-end. NOUS OFFRONS LES SERVICES

SUIVANTS :
DEVENEZ UN ACTEUR DE L’INSERTION Cours d'alphabétisation

Certifés TEF, nous permettons & nos apprenants d’accéder & un Cours de Francais Langue Etrangere
examen reconnu et de faciliter ainsi leurs démarches (parcours Préparation aux examens TEF

citoyen OFIl, demande de carte de résident de longue durée,
demande de nationalité frangaise).

Nous sommes

LES EXPERTS !

L’ACTEUR DE L’'INSERTION

Né il y a 15 ans de la volonté d’accompagner les personnes dans leur
apprentissage de la langue francaise, nous proposons des parcours
d’enseignement adaptés a tous les niveaux. Notre réseau est certifié TEF,
ce qui permet a nos apprenants d’accéder a un examen reconnu et de

faciliter leurs démarches (parcours citoyen, OFIl, demande de carte de
résident longue durée, demande de nationalité francaise).Plus gu’'un
simple projet, Polylangues est un véritable acteur de l'insertion. Nous
faisons parti du groupe DEFIS acteur incontournable sur le marché de la
formation en France, avec plus de 2 millions de cours dispensés par an.

Polylangues bénéficie d’'un fort ancrage territorial et de positionnement.

La marqgue Polylangues a plus que jamais pour ambition d’accélérer le
développement de son réseau.

EMIR DENIZ

Fondateur de Polylangues

TR[E3Z\Y DE FORMATION
EN FRANGAIS

Créée en 2008 et devenu le

e réseau dapprentissage du .
Francais pour les étrangers, ainsi
apres le succeés de nos 5 agences . .e
de Cergy, Massy, Montreuil, Saint- .S
Denis La Plaine, Saint-Denis Porte de Paris,

nous avons enclenché une nouvelle phase de
développement qui débute des 2023 !

POLYLANGUES
EN CHIFFRES

+15 ANS + 150 OOOH

d’expérience de cours dispensées

+ 5000
apprenants en 2024
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Avec la franc@/se Polylangues, créez une agence
qui vous ressemble et devenez ['organisme de
formation de référence dans votre ville.

Vous étes un investisseur en recherche d'une opportunité
d’entreprise rapide a mettre en place et rentable dans son modéle
éprouveé ?

Vous étes un manager expérimenté en quéte d'une opportunité
d’activité dans un secteur en pleine expansion ?

Vous étes passionné par l'univers de la formation, de l'insertion,
nourri par le plaisir de fournir des solutions de formation ?

CE QUI FERA LA DIFFERENCE

Le réseau mise sur une image de marque sérieuse et forte de
plus de 15 ans d’expérience dans nos agences, avec ’lagrément
QUALIOPI et la mise a jour de nos offres selon les plus récentes
réformes.

NOTRE RESEAU
A TAILLE HUMAINE

Des agences avec des grandes capacités d’accueil,

Des agences de proximité ouvertes 7 jour sur 7, situées dans
les grandes villes de France,

Des partenariats solides, des agences agréées QUALIOPI,

Une grande famille de professionnels qui partage le méme
esprit de la formation,

5 agences pilotes en France
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POLYLANGUES®

UNJACCOMPAGNEMEN
RERONDJA\VOSIBESOINS

UN MODELE EPROUVE

Fort des ses 15 d’expériences, Polylangues vous accompagnera dans le
développement de votre agence. Vous disposez d'un modele de succes,
d’'une assistance pour votre exploitation et d’échanges avec le réseau qui
partage vos enjeux.

ETRE ACCOMPAGNE TOUTE L’ANNEE PAR DES EXPERTS
Une équipe d’experts métiers sera a votre disposition pour échanger avec
vous sur vos différentes problématiques (communication, réseaux sociaux,
digital, juridique, social, relations presse , marketing, graphisme, etc...).
Unréférentdédié vousaccompagne dans votre stratégie de développement.
Vous bénéficierez également de conseils et de formations réguliéres pour
vous permettre de monter en compétences et de gagner du temps.

BENEFICIER DE NOS ACCORDS CADRES & AGREMENTS
Chez Polylangues, vous bénéficierez de nos agréments essentiels a votre
activité ainsi que de tous nos accords cadres.

BOOSTER VOTRE VISIBILITE

Polylangues dispose de puissants outils de communication pour booster
la visibilité et la commercialisation de votre agence en réduisant vos colts
de promotion grace a nos propres canaux de diffusion :

Un site web

Des campagnes web marketing & médias

Des newsletters ciblées

Des partenariats avec des marques affinitaires

POLYLANGUES®

Lors de son entrée dans le réseau, chague
nouveau franchisé bénéficie de 5 journées
d’intégration au siege,

Plusieurs fois par an, les experts Polylangues
rendent visite aux franchisés. Ces visites
constituent de vrais moments d’échanges
avec les franchisés. LL'occasion également de
comprendre leurs problématiques et de leur
apporter un regard extérieur.

La marque a développé un label qualité pour
'ensemble de son réseau d’agence.

BENEFICIER D’ECHANGE

ET DE RENCONTRES

Tout est mis en oeuvre pour créer
de vrais moments d’échanges et de
rencontres. C’est bénéficier de la
force d’un réseau de franchisés qui
s’entraident ainsi que de réunions
régionales, visios hebdomadaires et
séminaires annuels...

GAGNER DU TEMPS

AVEC DES OUTILS PERFORMANTS
Nous vous proposerons toute une
palette d’outils pour une meilleure
gestion opérationnelle de votre
agence (espace documentaire,
logiciel CRM, annuaire des experts...)

DEVELOPPER ET RENTABILISER
RAPIDEMENT VOTRE AGENCE
Polylangues apporte un
accompagnement complet

au lancement de votre centre

de formation (démarches
administratives, Qualiopi, Formation
initiale, assistance au lancement,
paramétrage IT et marketing a
'ouverture)




ENGAGEMENIS
MUTUELS

ADHERER A NOUS NOUS
POLYLANGUES, C’EST : ENGAGEONS A :
Gérer une agence a taille humaine Accroitre votre chiffre d’affaires
Adopter les codes de la marque Assurer le suivi personnalisé de
dans votre établissement votre développement
Adopter le logiciel de gestion Vous faire bénéficier des
distribué par Polylangues formations régulierement
Respecter les exigences de la Accroitre votre visibilité

Charte Qualité Polylangues
Mettre a votre disposition des
Suivre un cursus d’intégration et outils performants

de formation initiale
Partager l'information et le savoir
Partager vos expériences en pour évoluer ensemble

étant actif dans la vie du réseau
Vous faire gagner en
compétences

EN FRANCHISE

VEC NOUS

REJOIGNEZ LE RESEAU POLYLANGUES ET ENSEMBLE DEVELOPPONS VOTRE
NOTORIETE ET LE CHIFFRE D’AFFAIRES DE VOTRE AGENCE.

Le modele économique Polylangues repose sur 5 piliers solides :

1. Un modele concu pour générer 400 K€ de chiffre d'affaires hors taxes en moyenne en rythme de
croisiere (année 3),

2. Une masse salariale maitrisée autour des 7%
3. Des charges fixes rapidement amorties grace au volume d’activité,

4. Un résultat opérationnel observé (EBITDA) dans nos agences autour des 37 %, et plus pour un bon
gestionnaire.

5. L'exploitation des agréments et des certifications essentielles au secteur de la formation,

En clair, un investissement contrélé et un modéle économique élaboré pour assurer une rentabilité
rapide a votre projet !

NOTRE MODELE =3 [ EVSIh3

400 000¢ 35 000¢

DE CA HT EN ANNEE 3 DROIT D’ENTREE TTC

50 000¢ 70%

INVESTISSEMENT INITIAL DE RETROCESSION
POUR UNE AGENCE DE 80M? DE COMMISSIONS
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NOUS EN

PARLIONS ?

LES PROCHAINES /=53

Rendez-vous physique et
Immersion en agence

Signature du DIP et étude
de votre projet
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Réservation de votre zone o

et mise en place de votre
assistance précontractuelle

Signature du contrat de franchise
et parcours de formation

Ouverture de votre agence
Polylangues

QUuhWN

Ismael RUBIO

Directeur Réseau Franchise

07.49.64.90.54
irubio@polylangues-franchise.fr

Q 113, avenue du Président Wilson
93210 SAINT-DENIS
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DANS LA FRANCHISE POLYLANGUES®

1| Formation Initiale et Continue
Formation compléte sur la méthode
Polylangues (pédagogie et gestion).
Formation sur les outils de gestion et
marketing.
Accompagnement continu via des sessions
régulieres (webinaires, formations sur site, etc.).

2 | identité Visuelle et Aménagement

Mise a disposition de I'enseigne Polylangues.

Kit de vitrophanie pour personnaliser votre

centre.

Charte graphigue pour tous les supports de

communication.

Accompagnement par un architecte décorateur :

» Création de plans d’aménagement intérieur
respectant I'identité Polylangues.

» Conseils sur le choix des matériaux, mobiliers
et couleurs.

» Coordination éventuelle avec les prestataires
locaux pour les travaux d’aménagement.

3 | Equipe Support Dédiée
Assistance personnalisée lors du démarrage.
Accompagnement opérationnel : gestion,
recrutement et relation client.
Support technigue pour les outils numériques
et logiciels.

4 | Recrutement et Constitution d’Equipe
Aide a la recherche et au recrutement des
formateurs (profils qualifiés et adaptés a la
pédagogie Polylangues).
Assistance pour constituer une équipe
commerciale performante (conseils sur les
profils a recruter et les outils a utiliser).
Mise a disposition de modeles d’annonces et de
process de sélection.

5 | Pack Marketing et Communication
Outils marketing clés en main (flyers, affiches,
goodies, etc.).
Acceés a des campagnes nationales de
communication.
Contenus digitaux pour réseaux sociaux et
emailings.
Conseils sur votre stratégie locale
(publicité, événements, partenariats).

6 | Recherche et Validation de Local
Assistance dans la recherche de votre local
commercial (analyse de zone).

Validation du local en fonction des criteres
Polylangues.

Conseils pour les démarches administratives
liges au local.

7 | Accés aux Outils et Méthodes Polylangues
Plateformes pédagogiques et supports
numériques exclusifs.

Outils de gestion centralisés (CRM, suivi des
éleves, planning).

Processus éprouvés pour la gestion des cours
et des éleves.

8 | Stratégie de Lancement
Aide a la préparation de votre ouverture
(planning et événements).
Organisation de linauguration officielle avec
nos éqguipes.
Plan de communication local pour assurer un
lancement réussi.

9 | Réseau et Partage d’Expérience
Acces a une communauté de franchisés pour
partager expériences et bonnes pratiques.
Participation aux réunions annuelles et
séminaires Polylangues.
Mises a jour régulieres sur les tendances et
innovations du secteur.

10 | Assistance Juridique et Administrative
Modeéles de contrats (éléves, prestataires, etc.).
Accompagnement dans les démarches liées a
la franchise.

Assistance dans la recherche des formateurs et
de la constitution de I'équipe commerciale
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