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Mme et Mr Giordano

micro-crèche. Ceci, après 10 ans en tant que franchisés d’une grande enseigne nationale

Après plus de 12 ANS de croissance et de développement, nous avons franchi 

Après plus de 12 ANS de croissance, notre histoire, une aventure qui continue de 

Venez participer à la croissance d’une entreprise où chaque Petit Pas compte 
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NOTRE CONCEPT

Callihop se distingue comme un réseau dynamique 
de micro-crèches, conçu pour répondre aux besoins 
variés des familles d’aujourd’hui. Chaque jour, nos  
micro-crèches accueillent des enfants âgés de 2 mois et 
demi à 6 ans. Nous comprenons la nature imprévisible 
du quotidien, c’est pourquoi nos horaires sont flexibles 
: accueil régulier, occasionnel, ou même d’urgence. 
Chaque micro-crèche de notre réseau a la capacité 
d’accueillir 12 enfants, outre 2 places d’urgence. 
Cette approche nous permet de garantir un accueil 
bienveillant et adapté, assurant ainsi tranquillité d’es-
prit aux parents et un cadre rassurant pour les enfants.

Mode d’accueil périscolaire Mode d’accueil régulier

Mode d’accueil occasionnel Mode d’accueil d’urgence
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LES MICRO-CRÈCHES : UN 
BESOIN GRANDISSANT - LES 
CHIFFRES CLÉS DU SECTEUR

L’accueil de jeunes enfants est un marché porteur :
La France reste le pays européen où le taux de fécondité est le plus élevé (1,84 enfant par femme en 2020), 
bien que le nombre annuel de naissances diminue depuis 2015.

Les micro-crèches sont aujourd’hui le modèle le plus recherché par les familles, car elles offrent un 
équilibre idéal entre l’accueil individuel chez une assistante maternelle et la crèche collective. Avec un 
effectif réduit à 12 enfants maximum, elles assurent un cadre chaleureux et sécurisant, tout en proposant 
une approche pédagogique et un encadrement professionnel. Cette flexibilité et cette proximité avec les 
familles répondent parfaitement aux attentes actuelles des parents en quête d’un mode de garde à la fois 
bienveillant et structuré.

PART DES DEMANDES 
DE PLACES EN 
CRÈCHES NON 
POURVUES FAUTE DE 
PLACES

ENFANT DE MOINS DE 3 ANS
(INSEE-2020) PLACES MANQUANTES 

EN ACCUEIL COLLECTIF

NOMBRE DE PLACES 
EN EAJE
(source : Estimation EY-Cekoia d’après 
CNAF - 2012 à 2017, et Onape - 2013-2018)

ENFANTS ÂGÉS DE 
MOINS DE 6ANS
(source : INSEE, estimations et 
population-2019)
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Créer une micro-crèche nécessite l’intervention de nombreux acteurs. Callihop agit comme le chef 
d’orchestre de votre projet, en vous guidant et en orchestrant chaquet étape pour vous permettre 
d’avancer sereinement.

Callihop - Le chef d’orchestre de 
votre projet

Accompagnement global : montage 
du projet, formation, démarches 

administratives et réglementaires.

Les agents immobiliers
Recherche et sécurisation d’un 

local conforme aux normes Petite 
Enfance.

Les banques et organismes de 
financement

Conseils et mise en relation avec 
des établissements bancaires 

pour optimiser votre dossier de 
financement.

€
Les experts comptables

Appui dans la création de votre 
société et structuration financière.

Les institutions locales (PMI, 
CAF, Mairie, Communauté de 

communes)
Accompagnement dans les 

démarches réglementaires et 
l’obtention des agréments.

Les fournisseurs spécialisés
Solutions adaptées pour le mobilier, 

le matériel éducatif, l’hygiène et 
l’alimentation.

Avec Callihop comme chef d’orchestre, vous êtes accompagné à chaque étape pour 
construire votre projet en toute confiance.

LES ACTEURS CLÉS DANS LA 
CRÉATION DE VOTRE
MICRO-CRÈCHE
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ÉCHANGEONS SUR VOTRE 
PROJET !

Un environnement sécurisé, apaisant 
et responsable
Nos micro-crèches sont pensées pour offrir un cadre 
sécurisé et apaisant, tant pour les enfants que pour 
les professionnels. Chaque espace est conçu avec des 
teintes douces et harmonieuses, favorisant un envi-
ronnement rassurant et propice à l’éveil.

En plus de respecter les normes de sécurité strictes, 
nous nous engageons dans une démarche RSE en 
privilégiant des matériaux durables, un mobilier ergo-
nomique et une organisation optimisée pour le bien-
être de tous.

    
     

 Salle de vie

    
   S

alle de change

    
    

     
      

Dortoir

Éric et Fatima, fondateurs de Callihop, sont à 
votre disposition pour répondre à vos ques-

tions et vous accompagner dans chaque étape 
de votre réflexion. Convaincus que chaque pro-
jet est unique, nous sommes là pour partager 

avec vous et vous guider vers la réussite.

Contactez-nous dès aujourd’hui et construi-
sons ensemble les micro-crèches de demain.

    
   E

xtérieur des enfants

   
   

  P
iè

ce
 d

e re
pos professionnelles

    
    

      
  Entrée
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NOTRE ACCOMPAGNEMENT

Formation 
initiale

Normes et  
réglementations

Communication et  
relations avec les  
familles

FORMATION INITIALE

Gestion  
d’entreprise

Pédagogie et 
développement 

de l’enfant

Formation initiale : Introduction au concept Callihop, à la philoso-
phie de l’enseigne, aux valeurs et aux standards de qualité. Cette 
formation peut couvrir les aspects administratifs, financiers, et juri-
diques liés à l’ouverture et à la gestion d’une micro-crèche.

Normes et réglementations : Formation sur les normes de sécuri-
té, les réglementations spécifiques aux établissements d’accueil du 
jeune enfant (EAJE), les procédures d’hygiène, et la prévention des 
risques.

Gestion d’entreprise : Formation sur la gestion quotidienne d’une  
micro-crèche, incluant la gestion financière, le contrôle des coûts, le 
marketing, le recrutement et la gestion du personnel.

Pédagogie et développement de l’enfant : Formation sur les ap-
proches pédagogiques adoptées par Callihop, le développement 
psychomoteur et affectif de l’enfant, la préparation et la mise en 
œuvre des activités éducatives.

Communication et relations avec les familles : Techniques de commu-
nication efficaces avec les parents, gestion des attentes, et construc-
tion d’une relation de confiance.

Santé et premiers secours : Formation spécifique sur la santé des 
jeunes enfants, y compris la reconnaissance et la gestion des maladies 
courantes, ainsi que les formations aux premiers secours adaptées à la  
Petite Enfance.

Santé et  
premiers secours

    
    

      
  Entrée
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NOTRE ACCOMPAGNEMENT
FORMATION CONTINUE

Nous avons créé l’IFPES un Organisme de Formation et Centre de Formation d’Apprentis spécialisé 
dans le domaine de la Petite Enfance, avec un focus sur la sécurité, l’hygiène et le développement de 
l’enfant. Notre engagement Former pour faire Grandir les professionnels de demain 

La volonté de Callihop est de 
transmettre des bases solides 
sur l’accompagnement des 
enfants, pour les futures gé-
nérations de professionnels 
Petite Enfance

Callihop offre la possibilité 
aux professionnels, pendant 
le temps de travail, de monter 
en compétence en proposant 
un accompagnement spéci-
fique

HACCP

SST / MAC SST Gestes et postures Sécurité Incendie

CAP AEPE
VAE Auxiliaire de 

Puériculture

Le HACCP dans une micro-crèche con-
trôle les risques alimentaires via des 
points critiques et une formation du 
personnel, assurant ainsi la sécurité  
alimentaires des enfants.

ORGANISME DE FORMATION/CFA 

Le SST en micro-crèche est 
crucial pour prévenir les ac-
cidents et intervenir effica-
cement en cas d’urgence. Le 
MAC SST est essentiel pour 
maintenir à jour les compé-
tences en premiers secours, 
garantissant ainsi la sécurité 
des enfants et des profession-
nels.

 La formation gestes et pos-
tures en micro-crèches est 
fondamentales pour prévenir 
les blessures chez les profes-
sionnels et favoriser un dé-
veloppement physique sain 
chez les enfants. Ils contri-
buent à une meilleure sécu-
rité et bien-être au quotidien.

La sécurité incendie et l’utilisation des 
extincteurs en micro-crèches sont vi-
tales pour protéger les enfants et Les 
professionnels en cas d’incendie, en 
permettant une réaction rapide et effi-
cace pour éteindre les débuts d’incen-
die et évacuer en sécurité.

Distanciel et/ou Présentiel
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NOTRE 
ENGAGEMENT

La responsabilité sociale des entreprises  
est un investissement dans l’avenir

- Forum économique mondial -

Nous participons activement à la préservation de notre 
environnement grâce à une politique vertueuse globale. 
Nous veillons donc naturellement à la qualité des produits 
que nous utilisons en micro-crèche :

Couches d’origine naturelle et 100% françaises, matière 
d’origine naturelle et biodégradables  

Produits d’hygiène et d’entretien Écolabel et Ecocert 

Mobilier des micro-crèches fabriqué avec des bois 
certifiés PEFC ou FFC, Écolabel 

Repas à base de produits de saison, en partie bio et 
locaux 

Utilisation de vraie vaisselle pour les enfants (verres, 
assiettes et couverts) 

Pour être en adéquation avec la Loi Abeille, au sein 
des micro-crèches les professionnels n’ont pas accès à 
leurs téléphones portables personnels 

Boîtiers contrôlant la qualité de l’air mis en place dans 
toutes les micro-crèches 

Tri et recyclage des déchets 

Projets pédagogiques qui sensibilisent les enfants au 
tri, au recyclage, à la réutilisation

Pour Callihop la Qualité de Vie et les Conditions de 
Travail (QVTC) sont essentielles, en privilégiant : 

La formation des professionnels : HACCP, 
SST/MAC SST, Gestes et Postures, 
accompagnement VAE

Un trajet professionnel limité : en permettant 
aux professionnels de travailler le plus proche 
possible de leur lieu d’habitation

L’équilibre vie personnelle et vie professionnelle

La possibilité aux futures mamans profession-
nelles Callihop qui le souhaitent de faire garder 
leur enfant dans une micro-crèche Callihop 
(autre que la micro-crèche où elle travaille) en 
bénéficiant d’un tarif préférentiel

L’inclusion en travaillant au siège de 
l’entreprise avec des collaborateurs en situation 
de Handicap

Le partage et la cohésion d’équipe

RSE RSE RSER
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Pourquoi choisir Callihop ?

Un réseau avec un accompagnement sur-mesure

Callihop, c’est bien plus qu’une franchise : c’est un réseau engagé, un
accompagnement continu et un projet porteur de sens.

+12 ans d'expertise dans la Petite Enfance
Une connaissance approfondie du secteur, de ses réglementations et de ses 
enjeux.

Un réseau à taille humaine
Un suivi personnalisé avec un référent dédié à chaque franchisé pour 

l’accompagner à chaque étape.

Un accès facilité au financement
Des partenariats avec des banques pour optimiser votre projet et faciliter votre 
accès aux prêts.

Un centre de formation interne (IFPES)
Un organisme de formation spécialisé qui vous forme, ainsi que votre 

équipe, tout au long de votre activité.

Un engagement fort pour la qualité et l’environnement
Des micro-crèches éco-responsables, une pédagogie bienveillante et des 
conditions de travail optimisées.
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Le quotidien d’un franchisé : 
Entreprendre tout en étant accompagné

Devenir franchisé Callihop, c’est diriger et développer son entreprise dans le domaine de la 
Petite Enfance, sans être impliqué dans la gestion quotidienne de la micro-crèche. Votre rôle 
est d’assurer le bon fonctionnement, la rentabilité et la pérennité de votre structure, tout en 
bénéficiant d’un accompagnement constant du réseau Callihop.

Un accompagnement au quotidien, à chaque étape

Chez Callihop, vous n’êtes jamais seul. Notre équipe vous guide et vous soutient dans 
toutes les dimensions de votre activité : gestion, recrutement, communication et suivi de la
réglementation.

Un contact direct et régulier 
avec le franchiseur

Une référente Petite Enfance 
vous accompagne et répond à 

toutes vos questions

Des points réguliers sont 
organisés pour assurer le suivi 
et l’évolution de votre micro-

crèche

Un accès numérique permanent 
aux ressources et formations du 

réseau
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Votre rôle en tant que franchisé Callihop

4
3

2
1Gérer et piloter votre entreprise avec le soutien de Callihop

Développer et faire connaître votre micro-crèche

Communiquer localement pour attirer de nouvelles familles.
Mettre en avant le projet Éducatif Callihop et la qualité d’accueil.
Bénéficier des outils et du réseau de communication Callihop pour 
booster votre visibilité.

Recruter et accompagner votre équipe
Sélectionnez des professionnels qualifiés avec l’aide de Callihop.

Assurer la cohésion et la motivation de votre équipe.
Veiller à la formation continue et à la montée en compétence des collaborateurs.

Un échange permanent avec le réseau
Participation aux réunions et formations du réseau.

Accédez à un groupe de franchisés pour partager les bonnes pratiques.
Appui du siège en cas de besoin sur tous les aspects de la gestion.

Suivi des indicateurs financiers et des objectifs de rentabilité.
Gestion des démarches administratives et réglementaires (CAF, PMI…).
Aide au pilotage avec le soutien de notre équipe experte.

Avec Callihop, vous entreprenez en toute sérénité, en bénéficiant d’un 
accompagnement constant et d’une équipe à votre écoute.
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INVESTISSEMENT GLOBAL

REDEVANCE 
D’EXPLOITATION

CA  POTENTIEL  APRÉS  2 ANNÉES

DROITS D’ENTRÉE

REDEVANCE DE 
COMMUNICATION

APPORT PERSONNEL

Profil recherché

Les Indicateurs Clés pour se lancer

Un bon relationnel
Le goût d’entreprendre 
en étant accompagné

Fibre commerciale

Aucun diplôme Petite 
Enfance requis

Partage de valeurs 
humaines
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Chez Callihop, votre réussite est notre engagement

Avec plus de 12 ans d’expertise dans le domaine de la Petite Enfance, l’ENGAGEMENT de Callihop 
est d’accompagner des femmes et des hommes à devenir les entrepreneurs de demain, tout en 
investissant dans un domaine porteur de valeurs humaines fortes, qui allie sens et promesse d’avenir.

En partageant notre VISION, nos partenaires deviennent avec nous le maillon essentiel d’un écosystème 
éducatif innovant. Il est essentiel que chaque structure de notre réseau représente l’excellence dans 
l’accompagnement de la Petite Enfance, en mettant l’intégrité, la bienveillance, et le bien-être des 
enfants au centre de toutes les décisions.

Ensemble, œuvrons à tisser un réseau de partenaires engagés, contribuant ainsi à former les adultes 
de notre société de demain.

					   
							     

L’équipe Callihop Développement.

LA PROMESSE CALLIHOP
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FAISONS CONNAISSANCE !

ACCOMPAGNEMENT À LA 
RECHERCHE DU LOCAL

ENVOI DU DIP ET SIGNATURE 
DU CONTRAT 

RENCONTRE PMI / 
MAIRIE

RECHERCHE DE 
FINANCEMENT

DEMANDE D’AGRÉMENT PMI

VISITE PMI / CONFORMITÉ 
D’OUVERTURE

À VOS CÔTÉS LE JOUR DE 
L’OUVERTURE DE VOTRE 
MICRO-CRÈCHE 

FORMATION ET INTÉGRATION

Un accompagnement pour

17 v.3 février 2025

aujourd’hui
et demain
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CALLIHOP SE DÉPLOIE PARTOUT 
EN FRANCE !

Des entrepreneurs nous font déjà confiance et ont signé pour 
ouvrir leur micro-crèche. 

Île de la Réunion

Et si votre projet était le prochain ?
Rejoignez-nous et bâtissons ensemble les micro-crèches de demain !



SIÈGE SOCIAL
23 bis avenue Gambetta
38300 Bourgoin-Jallieu

TÉLÉPHONE
04 74 28 28 28

MAIL
developpement@callihop.fr

SITE WEB
www.callihop.fr

Suivez-nous sur :


