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QUI SOMMES-NOUS...

Exact Tours, la plus ancienne société du groupe, fondée en 1998 en tant que tour-
opérateur B2B 100%, a été une initiative de famille qui visait de changer la perception du tourisme
réceptif en Roumanie (incoming), en adaptant les services touristiques exclusivement axés sur la
satisfaction du client. En 1998, avec une équipe puissante parlant japonais, le premier marché a été
ouvert pour le tourisme réceptif en Roumanie.

A présent, Exact Tours gére plus de 90% du tourisme japonais organisé en Roumanie& en
Bulgarie et s'occupe des services terrestres pour les grands tour-operateurs: Club Tourism (CTI), Japan
Travel Bureau (JTB), HIS business group Travel, Global Youth Bureau, World Air Service (WAS) et
bien d’'autres, représentant 80% des produits des tour-opérateurs sur la destination Roumanie.

La société continue le développement sur des nouveaux marchés hispanophones, couvrant les
pays de I'Amérique du Sud et Centrale, ainsi que 'Espagne et le Portugal. Actuellement on couvre les
services terrestres pour plus de 80% des tour-opérateurs latins, a mentionner Globalia, Wamos,
Travelsens, Panavision, Abreu, Top Tourismo, Europamundo, Trapsa, Queensberry.

Les derniers 3 ans, nous avons réussi a ouvrir des nouveaux marchés pour nous, comme
Singapour, la Malaisie, la Chine et I'Inde.

Nous avons une équipe dévouée, expérimentée et professionnelle de plus de 40 personnes,
possédant une connaissance approfondie des exigences des marchés internationaux, couvrant un
large éventail de langues : anglais, espagnol, japonais, frangais, italien, portugais et qui organisent les
services touristiques en Roumanie, mais aussi en Bulgarie et dans les pays voisins.

En 2002, une autre société s’ajoute au groupe Exact, B-Tour, destiné a offrir des services
de transport complets a nos clients. B-Tour exploite sa propre flotte de véhicules, sedan, mini-van
pour des clients individuels et pour des services VIP.

En 2006, afin de réagir aux changements survenus sur le marché du tourisme, un
nouveau bureau a été ouvert a Sofia (Bulgarie), E-Travel, qui a également été un excellent

E-mail: office@exact-tours.ro; www.exact-tours.ro

e Str. Ghiocei, Nr2, 020572 BUCURESTI, ROMANIA
E A c I CUI: 11149327, Nr. Reg. Comert: J40/9951/1998, CIF: RO 11149327, Cap Soc : 45.000 RON
Tel/Fax: +4021-3123045 ; +021-3123046
T O U R 5




EYACT

moyen d’étendre nos services et améliorer leur qualité dans I'espace des Balkans pour nos
clients du monde entier.

En 2008, une nouvelle société rejoint le groupe : Exact Travel Club, dédiée a la production
des paquets touristiques dans les destinations long-courrier pour nos clients roumains.

Naname est la plus récente société du groupe. Aprés 15 ans de services variés fournis
pour des équipes de télévision du monde entier, en 2015 cette nouvelle société est fondée pour
couvrir et gérer au plus haut niveau une gamme compléte de services pour tout type de
production médiatique.

QUI SOMMES-NOUS...

¢ Une agence réceptive (B2B DMC) en Roumanie et Bulgarie;

e Top 5 incoming tour-opérateur en Roumanie et Bulgarie;

o Membre de I'Association Nationale des Agences de Voyages Roumaines (ANAT);
e Membre fondateur de I'Association Incoming Roumanie ;

e Membre de 'Association Européenne du Tourisme (ETOA).

NOTRE ACTIVITE. ..

¢ Nous sommes en charge avec les services terrestres dans I'entiére Péninsule Balkanique:
Roumanie, Bulgarie, République Moldave, Macédoine, Albanie, Monténégro, Bosnie-
Herzégovine, Kosovo, Serbie.

NOS SERVICES...

e ltinéraires personnalisés pour les clients individuels et pour les groupes;

e Services terrestres pour les groupes Incentives et MICE;

e Excursions et activités sur place;

e Loisirs et circuits culturels pour des clients individuels et pour les groupes;

¢ Reservations aux hotels;
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Recherche et services pour les équipes de télévision et production des films.

Transport privé pour les clients individuels et groupes;

Circuits aux départs garantis;
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