100% Excellence italienne

Missing Italia est une DMC (Destination Management Company), née en 2004 de 'expérience
d’Antonella, Cristina, Katia, Michela et Patricia qui, aprés avoir passé beaucoup de temps pour
connaitre le territoire, par une sélection minutieuse des fournisseurs et des propositions, ont choisi
de se mettre a '’épreuve en proposant des itinéraires/expériences en Italie a des visiteurs du monde
entier. Groupes, Incentives, MICE, l'objectif ne change jamais: faire connaitre le mieux des
excellences italiennes.

Une année apres l'autre, Missing Italia s’est agrandie, en devenant un point de référence précieux
dans le monde de tous ceux qui cherchent 'attention pour tous les détails, I'assistance discréete
mais toujours présente lors du voyage, la flexibilité dans la gestion des services, toujours préts a
réaliser les souhaits des clients.

Découvrir I'Italie par les services de Missing Italia DMC, un voyage a travers l’excellence des
traditions, de l'histoire, de 'art, du paysage.

Comme lorsqu’on déguste une bonne glace italienne, pour les groupes et MICE,
savourer I’Italie que nous proposons sera une expérience unique.

QUI SOMMES-NOUS

Le gotit artisanal du voyage

Depuis plus de vingt ans, notre passion pour I'Italie nous accompagne dans la production
d’itinéraires sur mesure pour groupes, particuliers et MICE.

Un professionnalisme cultivé au fil des ans, toujours a la recherche d’expériences authentiques, ot
le voyageur est un invité a qui révéler toutes les saveurs d’Italie, en sélectionnant les meilleurs
ingrédients avec des fournisseurs qui ont le plaisir d’assurer un accueil de qualité.

Une équipe spécialisée dans les différents services, préte a réaliser le produit que vous étes en train
de chercher en fournissant toute I’attention nécessaire, du planning a I'assistance lors du voyage
parmi les excellences italiennes. Une exploration du territoire italien qui ne finit jamais, toujours a
la recherche des meilleures expériences.



NOS INGREDIENTS

PASSION

C’est notre ingrédient principal, 'amour pour I'hospitalité, que nous poursuivons dans toutes ses
phases et qui nous amene a proposer des services toujours au top.

FIABILITE

Avec une assistance 24 heures sur 24, pour étre toujours préts a intervenir pour tout souhait, en
toute situation.

FANTAISIE

Avec les expériences les plus authentiques, pour offrir au client des itinéraires toujours variés et
personnalisés. Dites-nous la typologie des voyageurs et nous saurons vous surprendre par notre
créativité.

NOS ACTIVITES

Au maximum de fiabilité, sérieux et passion pour ’hospitalité nous ajoutons un ingrédient spécial :
la qualité élevée de nos propositions, en créant le bon mélange de services pour pouvoir satisfaire
vos clients. Car nous de Missing Italia voulons donner l'opportunité d’offrir une explosion
d’émotions naturelles, a chaque coin du Pays.

VOYAGES SUR MESURE : Itinéraires de toutes les saveurs basés sur les gofits du client. Chaque
jour un nouvel envotitement.

PROGRAMMATIONS : Planning soigné du voyage phase par phase, les meilleurs gotts qui ne
lassent jamais.

CIRCUITS A THEME : Parcours de voyage d’intérét ceno-gastronomique, sportif, artistique,
culturel, musical, religieux et bien d’autres.

EVENEMENTS SPECIAUX : Diners dans des palais anciens, chasses au trésor, parcours en
voitures d’époque, lecons de cuisine avec des chefs prestigieux, visites privées et de nombreuses
autres expériences pour vous faire gofiter toutes les saveurs du Beau Pays.

MICE : Voyages d’entreprise enrichis par des divertissements exclusifs, activités team building
parmi les plus originales.

NOS SERVICES

Laissez que notre recherche pour I’excellence étonne également les clients les plus exigeants, a la
recherche des expériences les plus uniques. De la nuitée au transport, a notre équipe de guides et
assistants, de notre sélection de restaurants aux caves les plus intéressantes, a nos services skip the
line dans les sites les plus connus d’Italie aux visites en exclusivité 1a ou vous vous y attendriez le
moins, des excursions en vélo aux activités outdoor parmi les plus incroyables, des emplacements
inoubliables pour événements importants a des activités team building dont vous vous souviendrez
longtemps, notre objectif est toujours le méme: faire déguster a vos clients ’excellence italienne.

EXPERIENCES POUR TOUS LES GOUTS

FOOD PASSION

Dégustations dans des caves, fabriques de pates, pressoirs, fabriques de jambons, de fromages ;
lecons de cuisine, street food tour, shopping dans les meilleurs magasins, vendanges, récolte des
cerises en mai, diner en famille dans la campagne toscane, chasse a la truffe et plusieurs autres
activités !

FLAVOUR

Du tour aux iles de Venise en ‘bragozzo’ (embarcation typique) authentique au “Tour du Parrain”
en Sicile ; de la visite d’une ile privée a la découverte des mines de charbon en Sardaigne ; d'un tour
en vélo dans le Salento a un apéritif exclusif sur la Coéte Amalfitaine.

GLAMOUR



Diners dans des palais ou chateaux anciens, soirées dansantes pizzica dans les Pouilles et
tarantella a Sorrente, fétes paysannes dans les bourgs les plus typiques, diners dans des grottes,
repas typiques avec les bergers sardes, pique-niques chic dans les parcs les plus séduisants, diners
en voilier.

FUN

Jeux de la Rome antique, olympiades a la plage, chasse au trésor, kayak dans la lagune vénitienne,
rafting au coeur de Florence, pit stop a Maranello, barman pour une journée, laboratoires de
masques, une nuit au musée. Tout le mieux pour consolider 'esprit d’équipe !

EXPLORE

Trekking et activités outdoor vélo, segway, voiture d’époque, kayak, 4x4, tour en Vespa, tour en
montgolfiere, en voilier, en carrosse, en tram historique, en hélicoptére, bateau au fond
transparent, vol de 'ange.

MADE IN ITALY

Des boutiques artisanales au-dela de ’Arne a ’Ecole du Cuir, des meilleures boutiques de la mode
italienne aux bijoux faits main, des précieux masques vénitiens au verre de Murano, des costumes
pour le cinéma au travail de la soie sur le Lac de Céme, sans rater une balade en Ferrari ou un tour
a bord de la mythique FIAT 500.

LA SAVEUR DE L’EXPERIENCE

Depuis des décennies dans le secteur du tourisme, nous continuons a cultiver le gofit extraordinaire
du travail bien fait.

Toujours a la recherche de I'excellence... laissez-nous 'opportunité de vous proposer le mieux
votre satisfaction est la notre.

Passionnés de notre terroir, nous mélangerons tous les ingrédients pour une expérience italienne
unique : la meilleure glace pour vous !

POURQUOI NOUS CHOISIR ?

Services soignés, assistance lors du voyage ; ce sont les meilleurs ingrédients pour une expérience
inoubliable du ‘Beau Pays’ :

— Parce que nous avons la connaissance directe du territoire qui se fond aux excellentes relations
avec les fournisseurs

— Parce que nous offrons des propositions étudiées selon vos exigences

— Parce que nous avons le maximum de soin et d’attention pour pouvoir satisfaire pleinement vous
et vos clients

— Parce que nous fournissons une assistance 24 heures sur 24 lors du séjour

CONTACTS
Nous sommes toujours disponibles pour vos demandes :
Tél. +39 049 9704834 e-mail : missing@missingitalia.com www.missingitalia.com
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