micux

agence de communication engagée.






MIEUX est une agence conseil en communication, créée des 2009, pour accompagner les marques et
les entreprises qui veulent révéler leur impact positif.

Son métier est de définir des stratégies de communication pour valoriser la stratégie RSE en interne
comme auprés des parties prenantes externes mais aussi d'accélérer le développement d'offres
responsables (labellisées, bas carbone, bio, circulaire...).

Son expertise repose sur une connaissance historique des nouveaux enjeux RSE de nos clients et ses
meéthodologies s'appuient sur I'écoute des parties prenantes et I'intelligence collective.




dates clés.

20069.

Création de MIEUX, 16" agence au service de la RSE

2009.

1= client avec ALSTOM Power pour le lancement d’'une
offre Smart Grid

2012.

1%% No Impact Week en interne

2014.

Arrivée de Julie BRION, qgui deviendra Directrice
Associée en 2019

2016.

Deménagement sur la Péniche West River

2017.

La No Impact Week touche +100 entreprises et 30.000
salarié.e.s

2018.

Numéro exceptionnel UTOPIES de Stratégies pour les 50
ans de Mai 68 avec un article en pleine page sur I'agence
MIEUX

2020.

Labellisation 2** PWP, Bilan Carbone mesuré compensation
pour contribuer a la neutralité collective et annonce de la
Raison d’étre

2021.

Vers 'entreprise a mission







Imaginer, c'est « concevoir, envisager, oser,
penser la réalité ».

C'est proposer la meilleure stratégie de
communication, Corporate ou Produit, qui
réponde aux besoins et aux objectifs définis.
Nous utilisons le design thinking et I'intelligence
collective via des ateliers de co-construction
agence/marque pour faire émerger la réflexion et
de l'idéation.

fabriquer.

Fabriquer c’est « faire un objet a partir d’'une
matiere »

C'est traduire créativement nos idées pour
designer une marque, son identité, une campagne
de communication interne ou externe et produire
I'ensemble des outils (web, print, contenu,
eévénement) pour matérialiser la posture, la prise
de parole et la vision de la marque.

Nous designons des solutions digitales et des
marques en agilité. De la définition de la vision
au storymapping, du concept créatif aux outils
de communication, nous accompagnons les
marques et les entreprises a développer leurs
idees et a creéer de la valeur dans un processus
incrémental.



engager.

Engager, c’est « lier par une promesse morale,
favoriser la passage a I'action »

C'est aider les entreprises a devenir collaboratives,
a embarquer leurs collaborateurs et parties
prenantes dans leur demarche, avec pedagogie et
d'acculturation. C'est concevoir des programmes
de contenus, de micro-learning, de MOOC,
d'animations, de podcasts pour favoriser le
partage de connaissances.

Nous valorisons les initiatives des collaborateurs
et toutes les preuves de l'entreprise et de la
marque au service d'une ambition commune.

Révéler, c’est « faire connaitre ce qui était
inconnu, dévoiler ».

C’est prouver et mediatiser I'ambition d’une
marque, affirmer ses idées, Iillustrer ses
engagements a un public, interne et externe.
Nous accompagnons les marques dans leur
stratégie de communication. Pour mieux
convaincre, nos campagnes sont creatives,
surprenantes, (im)pertinentes, pédagogiques,
utiles.



nos clients majeurs.
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AL Iﬁlﬂg -

l'agence MIEUX se veut étre une entreprise épanouissante
pour ses salariés, ses clients et toutes ses parties prenantes.






NOUS
SOMMES FIERS
D’ETRE UNE

WORKPLACE |

i

Le label RSE des start-up, PME & ETI
#social #environnemen t #territoire

positive

workplace.




OPINIONS / Tribune

LE DEVELOPPEMENT DURABLE
PREND LE POUVOIR

MARQUES Comme & transformation digntale & son époque, fa transiton environnementale et sociale
dans aquelle sont enga, toutes les grandes entreprises pourait hien rebattre les cartes. A nous,
professionnels de k commurnication, de les accompagner dans cette mutation
THOMAS PAROUTY fondetenr de ['agence Miewx

s foullle de route pour 2022 La décarbo-

nation de l'entroprise est on marche sur sos
scopes 1 et 2. De nombreuses dco-innovations vont
#tre Jancées et vont affirmer le leadorship, tant du
point de vue de lu réputation que de la portinence do
nouvellos offres, svec un bilan carbone drastiguement
inférieur. Les directions commerciales, marketing et
communication sont optimistes pour les clients; la
direction RH est ravie de voir la marque employour
renforcde vt la direction financkére prévolt de mell-
leurs taux de marge et des actionnaires satisfaits des
performances ESG, Ca falt longtemps que le Comex
n'avalt pas dod aussi alignd
Cecl n'est pas une fiction mals blen une réalité, Cela
S& passe en c& moment dans toutes les grandes entre-
prises. Comme la transformation digitale n rebattu ks
cartes, ln transition environnementale ot sociale va re-
mettre & plat les parts de marché. Depuils quelques an-
nées, qu'elles solent « responsible nativis ou sgrandes
marquos on transition s, kes marques so différenciont
par leut capacité & apporter de NOUVERtIX ATguments,
fabriqud en France, bio, naturel, moins de packaging,
matériaux recyclés of recyclables, pour I blodiversité,
le bien-dtre animal, l'inclusion sociale. .. Toutes sont
désormals en route vers be anet 2800 carhones

I l ler, Je Comex s'est trés blen passé, La direc-
tion du développement durable a présenté

LAREGLEDES 3C.J %l ln conviction de la sinoérivé de lour
démarche. La communication a un grand pouvolr ot
donc une grands responsabilité. Nous, professionnels
de la communication, su service des marques ou des
ngences qui les conseillent, savons que ln communi-
cation est un formidable accdiérateur do s wansfor-
mation des marques, Cest vrai sur tous les secteurs:
grande conso, retall, finance, industrie, B B.,

Face & cette responsabllité, il est important de respecter
Ia régie des 3 C: connaissance, collectif et courage. La
connalssance passers par la sensibilisation ot la forma-
tion de tous les salariés auwx engoux climatiques, A 1'éoo-
nomde de demain, & la communication responsable, pas
sellemment & I'dcoconception des campagnes, mais blen &
Iimpact cublturel de nos messages, Cola devrait conduire
& une nécessalre nouvelle gouvernance des agences.
La réussite ne pourra aussi étre que collective. Sous
I'impulsion du Comex, co sont les salariés qui vont
i bes 1l lutions ot décarbonor be mo-
dile d'affnires de leur entreprise. C'est parce que Jes
directions du développement durable et de la com-
munication vont se parier que in margue ne fera pas
do gr hing car lo développ durable est
humble et la communication parfols trop prometieuse
Ce sera aussi en écoutant les clients, les ONG ot les ter-
ritoires que les marques seront responsablos, ws sens
Jathn du serme (r doro veut dire répondre).
Enfin, ls courage. Les chiffres qui arrivent de Glasgow
sont alarmants mais je ne me résous pas & &re collap-
sologiswe. Nous, communicants, dovons dene courageux
car nous voyons is difficulié des entreprises A se trans-
former. Dans un monds VUCA {volatil incertain, com-
plexe ot ambigul ke courage redonnera de la confiance
Dopuis dosx ans, kes jounos salariés mettont l pression
sur bes DRH, les directions marketing réussissent g
elles sortent de lles offres plus «resp bles».
Rofusons les sceptiques e 10Ut Genrs of encourigeons
OOuX (Ui apportent des sobuthons, ¢ul proposent un nou-
veau storytalling, qui remettent ls créativisd au service
de la transition, car cest ainsi que nous rendrons le dé-
opp durable ddsirmble,
Le chemin est encore long mals || est passionnant, Bt
les margues engagées dans la transition seront les
marques préfivées de demain. o

L'agence spécialisée en encourage les bonnes pratiques
environnementales chez ses clients et l'autonomie chez ses salariés.
PASCALE CAUSSAT W @Pascale_ Caussal

= tre sol-mbme o chan-
e BEMENT gue 'on vout
P yoir dans lo monde. La

phrase prdtée A Gand-
e N} pout s'appliquer &
I'ngence Mioux, spécialisée dans lo

La prisident fondateur, Thomas
Parouty, 46 ans, est parfols mis

d Io fait pll. Cot an-
cien do BDDP Corporate a rivéd

d'une agenco qui pagn la
tr jon des entreprises do fa-

conseil en communacation sur lo dé-

au part du poat de Saint-Cloud, elle
profite d'une vue imprenable sur
la Sedne et tangue au rythme do
Bewve, méme st los crues 'obligent
parfols & rejolndre la terre forme.
Sa quinzaine de collaborateurs,
dont une majorité de fenmes, inc-
tés A prendre des Initiatives. ont o

quiane directrice de clientitle donne
dies conrs do yoga pour relbcher ln
presséon d'une compétition.

gon positive, tant dans son or-
ganisation interno que dans les
conseils prodigués sux clionts :
«Les agences veulent gagner tow-
Jours plus d'argent, olovs que je
congols mon mitier de consell en
essayont o 'ftre utlle 4 lo trongfor-
mation di monde. Purticlper & e
soviété plies positive, c'est la raison
soctale de Miewx. »

Exemple de réalisation : pour los
imprimantes Lexmark, Fagence
a déployé une campagne dans
25 pays pour inciter les ectreprises
& récupérer les cartouches d'encre.
La ville de demain, la mobllité,

dexpestive de léquize.

'énergie, I"éconamie circulaire ot
lo mioux consommer sont los do-
maines d'expertise de 'éguipe,
poar des elients comme PWC, So-
cheow, Vind Autorouess, La Poste, A)-
taren Cogedim ou des start-up. « Oy
accompagne Nexity dans le cadre
de sa politique RSE. pour laider &
ridieire son pmpretute carbone. On
sait expliquer une stratégie climot,
oo gui nous afde & remporter 70%
de nos compétitionys, préicise Tho-
mas Parouty. Apris avoir risqué
Ia noyade en 2013 & ls suste do ln
perto d'un chient, Mieux o réalisé
une marge brute d'un milllon d'es-
ros mn 2017, en hausse de 40%.

Evénements propres

Mais 'agenco crée aussi ses
FEEP - Ia No
Impact Wook, une opération de
sonsibilisation & la réduction des
déchets, dans lo cadre de la Se-
miaine du dévaloppemont durable
La quatriéme édizion aura liew du
28 sl o 4 Jukn, «90%, dex déchets
o Fronce sowt produits par fes an-
treprises domt 35% dons fe 8TP»,
rappelle Thomas Parcuty.

Des actlons motivantes pour les
salariés, y compris coux de Mioux,
dont ka plupart somt véganes (lour
patron, originaire du Périgord,
ne 'est pas), La philesophie de
F'agence Inclut los freedances, qui
rouchant une prime o sont invités
aux repas de Nodl, «On st comane
wne fomille. Je swis convainey que
quand on est heurevcr, on travaille
mirwr, Dailleurs, lagence ne s'ap-
pelie pas Plies, mals Miewx », sou-
ligne Thouas Parouty, =




prise de parole
Mieux.

Thomas PAROUTY est le seul porte-parole de I'agence.

Il ne parle pas des clients, sauf autorisation.
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Chronique récurrente sur « Smart
Impact » sur B.Smart TV

< -“ R r ~
COLLEGE DES DIRECTEURS ety HH
DU DEVELOPPEMENT DURABLE ¢

Membre d'associations professionnelles (C3D, Acteurs de la Finance
Responsable), de jurys (The Fragrance Foundation, incubateur Paris&Co
sur la ville de demain et la mobilité)

2V Fair Play sitive CONYE_NI[OH”ZJ
7> For Planet p‘?“""“" III o X
(I —

Depuis le 1er Janvier 2021, membre de comités d’éthique
(FairPlayForPlanet, Positive Workplace) et du comité de préfiguration de la
Convention 21 (projet de Convention Climat pour les Entreprises en 2021)

ENERGY  PRODURABLE rzqnw

Animation ou intervention sur conférences salons pros

Conférencier auprés
du monde étudiant :
HEC Paris, SciencesPo,
AgroParisTech, TBS,
ANEDD



4 conferences

1. Comment réussir sa communication carbone ?

Aujourd’hui, le déreglement climatique oblige les entreprises a respecter les Accords de
Paris.

Ca tombe bien car les consommateurs sont de plus en plus vigilants sur I'empreinte
carbone des produits et services qu'ils achétent.

Comment exprimer I'engagement de I'entreprise et créer de la préférence de marque ?

A travers quelques campagnes de communication référentes, Thomas vous donne les
recettes pour réussir votre communication surle carbone, exprimer vos boucles d’économie
circulaire ou engager vos salaries et clients dans la décarbonation de votre activité.

2. Arrétez d'innover. Passez a 'éco-socio-innovation.

Aujourd’hui, les actionnaires, les salariés et les clients sont d'accord pour engager
I'entreprise dans la transition sociale et environnementale.

Comment I'innovation qui respecte I'environnement et participe a l'inclusion sociale peut
créer de la preférence et se développer ?

C'est ce que Thomas vous propose d'explorer en faisant le tour d'une dizaine de secteurs
d’activités et en analysant les éco-socio-innovations les plus performantes.

3. Comment les salarié.e.s vont sauver le monde ?

Les politiques, les ONG et les associations ne pourront pas réinventer I'économie. Derriére
la vision d'un président, quelles sont les 7 étapes qui vont permettre d'embarquer les
salaries dans la réinvention de leur modele ?

La sensibilisation, I'acculturation, la visibilité des acteurs du changement et les ateliers de
co-création sont les premiéres étapes d’une transformation du modéle d'affaires de toutes
les entreprises.

A travers des réussites sur tous les secteurs, Thomas vous donne les clés pour embarquer
les salarié.e.s dans la réinvention de I'entreprise.

4. Comment éviter de se faire traiter de greenwasher ?
ou les 10 régles d’or de la communication responsable.

Aujourd’hui, la course au lancement des « produits responsables » pousse certaines
marques a des dérapages incontrolés, greenwashing, social-washing... Et c’est une grave
erreur qui va nuire a la réputation et donc a la valeur de I'entreprise.

Avec 10 régles d’or, construites et éprouvées depuis 10 ans, Thomas donne les clés pour
réussir la communication responsable, créer de la préférence de marque, impliquer les






ambition.

Nous sommes animés par une ambition :
celle d’accompagner la transformation du
monde. Un monde souhaitable, respectueux
de la planéte et de la biodiversité, des
femmes et des hommes. La communication
doit étre au service de I'efficacité de la RSE.
Rapidement et durablement.

curiosite.

Notre curiosité nous améne a partir a la
découverte de nouveaux secteurs, de
nouveaux talents, de nouveaux produits,
de nouvelles pratiques. C'est aussi la
soif d'apprendre, I'envie de comprendre,
dese remettre en question et de proposer
des voies alternatives. Nous restons des
étudiants.

responsabilite.

L'engagement et la responsabilité sont
les maitres mots de I'agence Mieux, ceux
que nous défendons au quotidien et la
raison pour laquelle nous accompagnons
les entreprises a définir leur « raison
sociale », a s'engager pour faire mieux.
Pour quoi I'entreprise existe-t-elle ?
Comment contribue-t-elle au bien commun
? Préparons demain.

Notre engagement se refléte aussi dans la
création de la No Impact Week.

optimisme.

Notre optimisme nous donne [|'énergie
de faire mieux, d’envisager un monde de
possibles, de proposer avec conviction et
enthousiasme nos idées, d'oser. Tout doit
étre possible.






Groupe La Poste

Saga de portraits de salariés engagés. Pour la Communication
Extra-Financiere du Groupe.

LE GROUPE
LA POSTE

https://youtu.be/qlONRPrimAQ

Production éco-congue de 10 vidéos, compensée carbone chez Reforest'Action. Bilan Carbone : 120 kgs.


https://youtu.be/qlONRPrlmA0

Total Marketing France

Campagne de valorisation des collaborateurs engagés : création d'un
nom, logo, vidéos, print, comm interne...

NOS ENGAGEMENTS SOCIETAUX ¥ ===

https://youtu.be/FTNt3wh7ixE



https://youtu.be/FTNt3wh7jxE

Nexity

Création d’un programme radio
avec 2 podcasts mensuels
sur la stratégie RSE du groupe

https://youtu.be/A-ZhnHE6H6ss
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L geonomice circulaire
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https://youtu.be/5hSAz20VTzg



https://youtu.be/A-ZhnH6H6ss
https://youtu.be/5hSAz2oVTzg

L’Oreal ——s

Création de la 3" édition de la Sustainability Week de L'Oréal
DU & AU B NOYENBRE 2018,

APPRENEZ A Ré?SUIRE
© : H
THE SUSTAINABILITY WEEK @ yos DEC

2]
¥ ET SI VOUS EVITIEZ
' LE GASPILLAGE

ALIMENTAIRE ?

C'EST LE MOMENT DE DEFIER
) VDS COLLEGUES DU MONDE ENTIER !
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Axa

Campagne de communication pour la semaine de I'engagement des
salariés au sein du groupe AXA (identité visuelle, posters, goodies).
Accompagnement sur les animations proposées dans I'entité
frangaise.
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. CLWWEE ! 2020
I = HAVE AN IMPACT EVERY DAY
‘ ‘ _ l - - From September 25 50 October 1™,

HAVE AN IMPACT EVERY DAY




Plastic Omnium

Définition et mise en place d'une activité pour sensibiliser I'ensemble des collaborateurs
a la stratégie carbone du groupe.
Création d’'une campagne de communication interne pour promouvoir I'activité.

ACT FOR ALL DAY
9 NOVEMBER 2021

N
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Quechua

Création d’une plateforme de marque visant a réunir les trois pratiques de Quechua (Nature, Mountain, Cold & Snow)
autour d’'un méme socle : vision, mission, convictions, ambitions, preuves, promesse, valeurs.

Proposition d’'une identité graphique. RENDRE LA RA
. CESSIBLE A
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Forclaz

Stratégie de communication RSE de la marque
pour aller vers plus de trek responsable

mld‘!tl

FORRCLAZ




Champagne Bollinger

Révélation internationale de la stratégie RSE : identité, stratégie des messages clés, activation.

Sustainability
as a family (radition

BOLLINGER
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Groupe BEL

Explication de la stratégie RSE et de ses 5 piliers




ICADE Carbone

Formulation de |a stratégie Bas-carbone du groupe Icade.
Conception et creation de la campagne de communication a |'attention des collaborateurs,

des investisseurs et du grand public.

U ding fonte Durs aevhitinms bas carbose
i woitors bvhifer e

or st

https://www.icade.fr/rse/low-carbon-by-icade



https://www.icade.fr/rse/low-carbon-by-icade

ERibio
Définition de I'architecture du groupe EKIBIO et ses marques bio : Priméal, Ma vie sans gluten, Pain des Fleurs, Bisson,

Pleniday, Douce Nature, Ecodoo.
Branding et création de la signature «Nous sommes citoyen de la bio»
Campagne de communication et création du film «Nous sommes citoyen de la bio»

E k | b I O C'tST CHOISIR L& MONDE DE DEMAIN

NOUS SOMMES LES CITOYENS DE LA B0




ERibio
Le Pain des Fleurs

Stratégie de marque et de communication
en France et a I'international

Vietye yifeetion o salgon
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Plume marketing / communication pendant I'appel

d'offres de Smovengo pour la Mairie de Paris

Communication pour annoncer la phase de travaux. A v | ’
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Découvrez le lg|ip 1
’ nouvelle génération

Disponible & partir du 17 junvier 2018
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Lexmark

Projet en mode agile, dans 32 pays.
Creation d’une plateforme digitale pour I'économie circulaire des cartouches d'impression

Uected
. oy [l Lexmark




Carbonloop

Projet en mode agile. Refonte et développement du site internet, disponible en versions
francaise et anglaise.Création et intégration de sept pages, comprenant notamment du
contenu interactif et un espace blog.

CARBONLOOP

Pour des énergies carbone négatif




Carte Noire / Lavazza

Valorisation des engagements du groupe Lavazza et de ses deux marques a travers une
brochure commerciale.




Oaan Rénovation énergétique

Création d'une plateforme et d’une identité de marque pour un acteur de la rénovation
énergétique.
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Place al’action.
Passons a la rénovation
énergétique.
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Conception et réalisation d'une vidéo de présentation d'un nouveau service financier réunissant
une banque en ligne, une plateforme d’échange et une cryptomonnaie, I'0O21. Ce service
propose egalement de decarboner ses usages financiers et bancaires.

’)bViOUS J Cryptocurrepy

a cryplo currency,




Leko

Création du site web.
Community Management et communique de presse.

LeKe

LECO-ORGANISME
DE NOUVELLE GENERATION




Péeniche West River

Face au 10 quai du 4 Septembre
92100 Boulogne Billancourt

Tel. : +33 (0) 1 83 62 34 21

thomas@mieux.com
06 88 38 55 97




